VSeobecne zaviazné nariadenie
mestskej Casti Bratislava-Karlova Ves

¢islo 6/2020
zo dna 15. decembra 2020

o podmienkach poskytovania socialnych sluzieb

Miestne zastupitel'stvo mestskej Casti Bratislava — Karlova Ves v zmysle ustanovenia § 4 ods.
3 pism. p) a § 6 ods. 1 zdkona €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich
predpisov, podla ust. § 15 ods. 2 pism. a) zakona ¢. 377/1990 Zb. o hlavhom meste
Slovenskej republiky Bratislave v zneni neskorSich predpisov a § 80 zakona ¢. 448/2008 Z. z.
o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom
podnikani v zneni neskor$ich predpisov, v stlade s &l. 32 Statatu hlavného mesta SR
Bratislavy, sa uznieslo na tomto vSeobecne zdviznom nariadeni:

§1

Uvodné ustanovenie

Toto vsSeobecne zavdzné nariadenie (d’alej len ,nariadenie) definuje druh a formu
poskytovanych socialnych sluzieb v zriadovatel'skej posobnosti mestskej Casti Bratislava —
Karlova Ves podl'a zdkona ¢. 448/2008 Z.z. socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zadkona
¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zdkon o socialnych sluzbach®) a upravuje vysku uhrad, spdsob urcenia
a platenia uhrad za ich poskytovanie.

§2

Podmienky poskytovania socialnej sluzby

1) Podmienkou poskytovania socidlnej sluzby, ak to vyzaduje zdkon o socialnych
sluzbach, je posudok arozhodnutie o odkazanosti na prisluSnu socidlnu sluzbu,
vydané obcou alebo mestskou ¢ast'ou v mieste trvalého pobytu ziadatel'a o socidlnu
sluzbu.!

2) Posudkova ¢innost’ sa nevykonava, ak tak ustanovuje osobitny zakon.?

3) Socialnu sluzbu fyzickej osobe je mozné poskytnut’ aj bezodkladne, ak st splnené
podmienky podla osobitného zakona.?

4) Podmienky poskytovania socidlnych sluzieb wupravuje zmluva o poskytovani
socidlnych sluzieb uzatvorena podl'a § 74 zédkona o socialnych sluzbach v nadvéznosti
na prislusné ustanovenia zdkona ¢&. 40/1964 Zb. Obcliansky zékonnik v zneni
neskorsich predpisov. Zmluva o poskytovani socidlnej sluzby musi byt uzatvorena
pisomne a sposobom, ktory je pre prijimatel'a socidlnej sluzby zrozumitel'ny.
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5)

6)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

Prijimatel’ socialnej sluzby odkazany na pomoc inej fyzickej osoby je povinny platit’
uhradu za poskytnuté socidlne sluzby podl'a svojho prijmu a majetku v stlade s § 72,
§ 72a a § 73 zakona o socialnych sluzbach.

Ak fyzicka osoba, od ktorej sa pozaduje uhrada za poskytnuti socidlnu sluzbu,
neoznami poskytovatel'ovi socialnej sluzby vysku svojich prijmov a cestnym
vyhlasenim o majetku nepreukéze vysku uspor a hodnotu majetku, neohlasi zmeny vo
vyske prijmu, Gspor a zmeny v hodnote majetku, ktoré¢ su rozhodujuce na urcenie
sumy uhrady za socidlnu sluzbu, thrada za poskytovanii socidlnu sluzbu bude
stanovend vo vyske ekonomicky opravnenych néakladov vypocitanych z priemernej
vysky beznych vydavkov vynalozenych na zabezpecCenie socidlnej sluzby pre fyzicku
osobu v predchadzajicom kalenddrnom roku.

§3

Opatrovatel’ska sluzba

Opatrovatel'ska sluzba sa poskytuje fyzickej osobe s trvalym alebo prechodnym
pobytom v mestskej Casti Bratislava — Karlova Ves (d’alej len ,,mestskd Cast*) na
uzemi mestskej Casti v jej prirodzenom domacom prostredi.*

Rozsah ukonov sa na zéklade posudku o odkdzanosti na socidlnu sluzbu urcuje
v hodindch. Minimalny rozsah tikonov sebaobsluhy nemoze byt nizsi ako je rozsah
zodpovedajuci stupitu odkazanosti fyzickej osoby posudeny podla prilohy €. 3 zdkona
o socidlnych sluzbach, ak sa mestska Cast’ s prijimatelom socialnej sluzby na navrh
prijimatel’a socialnej sluzby nedohodne inak v zmluve o poskytovani socidlnej sluzby,
avSak v rozsahu minimdlne 1 hodinu denne.’

Sluzba sa poskytuje zvycajne v pracovnych diioch, v ¢ase medzi 7:00 hod. a 17:00
hod. Vynimoc¢ne, v odévodnenych pripadoch, po vzajomnej dohode, mozno dohodnut’
aj odlisny Cas opatrovania od Standardného casu.

Opatrovatel'ska sluzba sa poskytuje vrozsahu moznosti poskytovatela socidlnych
sluzieb.

Poskytovatel' socidlnej sluzby zabezpeCuje poskytovanie opatrovatel'skej sluzby
s prihliadnutim na individuadlne potreby klientov azaroven na kontinualne
zabezpecenie socialnej sluzby prostrednictvom opatrovatel'ov mestskej Casti.

V pripade dovolenky alebo praceneschopnosti opatrovatela sa opatrovatel'ska sluzba
zabezpecuje podla personalnych moznosti poskytovatel'a opatrovatel'skej sluzby.
Ukony poskytované opatrovatel'skou sluzbou upravuje osobitny zakon.

Okruh o0s6b, ktorym nemozno poskytnut opatrovatel'ski sluzbu upravuje osobitny
zékon.’

V pripade planovanej nepritomnosti v zmluvne dohodnutom c¢ase poskytovania
opatrovatel'skej sluzby, prijimatel’ opatrovatel'skej sluzby je povinny oznamit
prerusenie sociadlnej sluzby najmenej tri pracovné dni vopred. V pripade, ze prijimatel’
prerusi opatrovatel'ska sluzbu bez ohlasenia, plati thradu ako za poskytnuta sluzbu.
Vynimkou je hospitalizacia prijimatel'a opatrovatel'skej sluzby. Na zaklade tohto
oznamenia bude prijimatelovi socidlnej sluzby preruSené poskytovanie socialnej
sluzby.

4 § 41 zakona ¢. 448/2008 Z z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov

5 Priloha ¢&. 3 zakona &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov
6 Priloha ¢&. 4 zakona &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov
7§ 41 ods. 3 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov



10) Opatrovatel'ska sluzba sa poskytuje prijimatel'ovi do doby trvania podmienok, v stillade
s pravoplatnym rozhodnutim o odkazanosti fyzickej osoby na opatrovatel'sku sluzbu.

§4
Vyska thrady, sposob urcenia ihrady a sposob platenia ihrady
za opatrovatel’sku sluzbu

1) Prijimatel’ socialnej sluzby je povinny platit’ thradu za socidlnu sluzbu v sume urcene;j
poskytovatel'om opatrovatel'skej sluzby v sulade s tymto nariadenim. Platenie thrady
upravuje osobitny zakon.®

2) Uhrada za opatrovatel'ski sluzbu za mesiac sa uréi podla skutoéného rozsahu
poskytnutych tkonov, resp. poskytnutych dni a poctu hodin socidlnej sluzby.
Prijimatel’ socialnej sluzby plati ithradu najneskér do 20. dila mesiaca, nasledujuceho
po mesiaci, v ktorom sa socialna sluzba poskytovala.

3) Vyska tihrady za jednu hodinu opatrovatel’'skej sluzby je 2,86 eur.

4) Vyska thrady za donasku obeda pre prijimatela opatrovatel'skej sluzby je 1,43 eur na
jednu domécnost’, ¢o predstavuje %2 hodinu opatrovatel'skej sluzby.

5) Prijimatel” socidlnej sluzby, u ktorého sa nevykonava posudkova ¢innost’ podl'a zdkona
o socialnych sluzbéach, plati uhradu za socidlnu sluzbu vo vyske ekonomicky
opravnenych nékladov spojenych s poskytovanim tejto socialnej sluzby. Uhrada za
poskytnutie opatrovatel'skej sluzby je stanovena vo vyske ekonomicky opravnenych
nakladov za 1 hodinu poskytnutej opatrovatel'skej sluzby, ktoré st podla prislusnych
ustanoveni zdkona o socialnych sluzbach zverejnené na webovom sidle mestskej Casti.

6) V pripade nezaplatenia Uhrady za poskytnuti socidlnu sluzbu mestskd cast’ moze
jednostranne vypovedat’ zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby v zmysle § 74 ods. 14
zékona o socidlnych sluzbach, v sulade suzatvorenou zmluvou medzi prijimatelom
a poskytovatel'om socialnej sluzby.

7) Mestska cast’ je povinnad v pripade nezaplatenia uhrady za opatrovatel'sku sluzbu
zaslat’” pisomnt upomienku do 30 dni odo dna splatnosti uvedenej v zmluve
o poskytnuti socialnej sluzby.

8) Spdsob platenia uhrady za opatrovatel'sku sluzbu je urceny v zmluve o poskytovani
opatrovatel'skej sluzby nasledovnym sposobom:

a) prevodnym prikazom na ucet poskytovatel’a alebo,

b) postovou poukéazkou alebo,

¢) v hotovosti v Centre sluzieb obanom a matriky miestneho uradu mestskej Casti
Bratislava — Karlova Ves.

§5

Jedalen — podporna sluzba

1) Mestska Cast’ zabezpecuje podpornt socidlnu sluzbu - jedaleni.’ V jedalni sa poskytuje
stravovanie fyzickej osobe s trvalym pobytom na iizemi mestskej Casti, ktora:
a) nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zékladnych zivotnych
potrieb,

8§ 72,8 72a, § 73, § 74 zakona &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov
9§ 58 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov



b) ma tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,
c¢) dovfsila dochodkovy vek.
2) Mestskda cast’ zabezpeCuje poskytovanie stravovania v jedadliiach, uzmluvnych
dodavatel'ov v pracovnych dioch, formou vydavania obedov k priamej konzumaécii
v jedalni alebo do obedara.

§6

Donaska stavy do domacnosti

1) Mestska cast' na zdklade uzatvorenej zmluvy s prijimatelom podpornej socidlnej
sluzby poskytuje podpornu socidlnu sluzbu donéska stravy do domacnosti opravnene;j
osobe.

2) Opravnenou osobou na poskytnutie dondsky stravy do domacnosti je osoba, ktora
nema ziadnych rodinnych prislusnikov alebo blizke osoby, ktoré mu vedia zabezpecit’
stravu a splia nasledovné podmienky:

a) nema zabezpeCené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb,

b) ma tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,

c¢) dovfsila dochodkovy vek,

d) ma zdravotné obmedzenie, ktoré mu neumoziuje zabezpecit’ si stravu.

3) Donaska stravy sa zabezpecuje v pracovnych dnoch, s vynimkou Statnych sviatkov
adni pracovného pokoja, v Case stanovenych v zmluve s prijimatelom socialnej
sluzby. Pocet odobratych obedov je stanoveny na jeden obed na osobu denne.

§7
Vyska uhrady za poskytnutu sluzbu v jedalni

Vyska uhrady za stravovanie pre prijimatel'ov socidlnej sluzby je urcend v platnom
vSeobecne zavdznom nariadeni o poskytovani finan¢nych prispevkov na zabezpecenie
stravovania pre seniorov zverejnenom na webovom sidle mestskej Casti.

§8

Vyska uhrady za poskytnutu sluZzbu — donaska obedov

Vyska uhrady za donasku obedov je stanovend aktudlnou cenou za obed od
dodavatel’a stravy, od ktorej je odpocitand vyska prispevku mestskej Casti a jej vySka
je uréend v platnom vSeobecne zavdznom nariadeni o poskytovani finan¢nych
prispevkov na zabezpecenie stravovania pre seniorov zverejnenom na webovom sidle
mestskej Casti.

§9

Denné centrum

1) Mestska Cast’ poskytuje podpornu socidlnu sluzbu — denné centrum (d’alej len DC)
pocas dna fyzickej osobe, ktora:
a) dovisila dochodkovy vek,
b) fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym
stavom,
c¢) rodicovi s dietatom alebo starému rodi¢ovi s vhukom alebo vnuckou.



2) V dennom centre sa najmé:
a) poskytuje zdkladné socidlne poradenstvo,
b) zabezpeluje zaujmova ¢innost’.1°
3) Miestom poskytovania podpornej socialnej sluzby DC je najma:
a) zariadenie socialnych sluzieb Denné centrum, Lackova 4, Bratislava,
b) zariadenie socialnych sluzieb Denné centrum, Tilgnerova 17, Bratislava,
¢) a iné zariadenie na izemi mestskej Casti, ktoré bolo zriadené v zmysle prislusnych
pravnych predpisov.

4) Priestory dennych centier si aj miestom, kde sa zdruzuju a poOsobia zdujmové
zdruZenia seniorov — kluby seniorov, ktorych zriad’ovatelom je mestska cast’, a ktoré
st samostatnymi organizaénymi jednotkami miestneho uradu bez pravnej subjektivity.
Cinnost’ a prevadzku klubov seniorov upravuju stanovy a prevadzkové poriadky
jednotlivych klubov.

5) Po dohode s poskytovatel'om a po uzavreti pisomnej zmluvy s mestskou castou moézu
organizacie a formdlne aj neformalne zdruZzenia obanov vykonavat v DC vSeobecne
prospesnul verejno-prospesnu aj vzajomne prospesnu ¢innost’.

§10
Spolo¢né ustanovenia

Na vztahy neupravené tymto nariadenim vo veci poskytovania socidlnych sluzieb sa
primerane pouziju ustanovenia zékona o socialnych sluzbach.

§11
ZruSovacie ustanovenia

ZruSuje sa vSeobecne zavdzné nariadenie mestskej Casti Bratislava-Karlova ves ¢.
2/2019 o posudkovej cinnosti, o poskytovani a zabezpeCovani socidlnych sluzieb
a uhradach za ne, a o vytvarani partnerstva zo dia 25. juna 2019, v zneni vSeobecne
zavazného nariadenia €. 6/2019 zo dna 5. novembra 2019 a vSeobecne zavdzného
nariadenia ¢. 1/2020 zo dia 5. maja 2020.

) §12
Udcinnost’

Toto vSeobecne zavizné nariadenie nadobtida ucinnost’ 1.1.2021.

Dana Cahojova, v. .
starostka

10§ 56 zakona &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov



